
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)
Stand: 21. Juli 2025

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend „AGB“) gelten für alle Verträge, die über den Online-Shop
www.IhrGetraenkehandel.de zwischen [Ihr Firmenname, Rechtsform, z.B. GmbH], [Ihre Adresse, z.B. Musterstraße 1,
12345 Musterstadt], vertreten durch [Name des Geschäftsführers], (nachfolgend „Verkäufer“ oder „wir“) und Ihnen als
Kunden (nachfolgend „Kunde“ oder „Sie“) geschlossen werden. Abweichende oder entgegenstehende AGB des Kunden
werden nicht anerkannt, es sei denn, wir stimmen ihrer Geltung ausdrücklich schriftlich zu.

2. Vertragsschluss

2.1 Die Darstellung der Produkte in unserem Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen
unverbindlichen Online-Katalog dar.

2.2 Sie geben ein verbindliches Angebot ab, wenn Sie den Online-Bestellprozess unter Eingabe der dort geforderten
Angaben durchlaufen haben und im letzten Bestellschritt den Button „zahlungspflichtig bestellen“ oder eine vergleichbare
Formulierung anklicken.

2.3 Unmittelbar nach Absendung Ihrer Bestellung erhalten Sie von uns eine E-Mail, die den Eingang Ihrer Bestellung bei
uns bestätigt (Bestellbestätigung). Diese Bestellbestätigung stellt noch nicht die Annahme Ihres Angebotes dar.

2.4 Ein Vertrag kommt erst zustande, wenn wir Ihre Bestellung durch eine separate E-Mail (Auftragsbestätigung oder
Versandbestätigung) annehmen oder die Ware an Sie versenden.

2.5 Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten und unsere AGB per E-Mail zu. Die AGB können
Sie jederzeit auch hier auf dieser Seite einsehen.

3. Preise und Versandkosten

3.1 Alle angegebenen Preise verstehen sich in Euro (€) und beinhalten die gesetzliche Mehrwertsteuer.

3.2 Zusätzlich zu den angegebenen Preisen fallen Versandkosten an. Die genauen Versandkosten werden Ihnen im
Bestellprozess und auf einer separaten Versandkostenseite [Link zu Ihrer Versandkostenseite] angezeigt.

3.3 Bei Lieferungen in Nicht-EU-Länder können zusätzliche Zölle, Steuern und Gebühren anfallen, die vom Kunden zu
tragen sind.

4. Lieferung und Lieferzeiten

4.1 Die Lieferung der Ware erfolgt an die von Ihnen angegebene Lieferadresse.

4.2 Die voraussichtlichen Lieferzeiten sind auf den jeweiligen Produktseiten und im Bestellprozess angegeben. Diese
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sind unverbindlich, es sei denn, es wurde ausdrücklich eine verbindliche Lieferfrist vereinbart.

4.3 Sollten wir eine verbindliche Lieferfrist aus Gründen, die wir nicht zu vertreten haben (z.B. höhere Gewalt, Streik,
behördliche Anordnungen), nicht einhalten können, werden wir Sie unverzüglich darüber informieren. Eine bereits
erbrachte Gegenleistung wird in diesem Fall unverzüglich zurückerstattet.

5. Zahlung

5.1 Die Zahlung kann über die im Bestellprozess angebotenen Zahlungsmethoden erfolgen (z.B. PayPal, Kreditkarte,
SOFORT Überweisung, Vorkasse).

5.2 Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in der Bestellbestätigung. Der
Rechnungsbetrag ist innerhalb von [Anzahl, z.B. 7] Tagen nach Erhalt der Bestellbestätigung auf unser Konto zu
überweisen. Der Versand erfolgt nach Zahlungseingang.

5.3 Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur zu, wenn Ihre Gegenansprüche rechtskräftig festgestellt oder von uns
unbestritten oder anerkannt sind.

6. Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum.

7. Widerrufsrecht für Verbraucher

7.1 Als Verbraucher haben Sie das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der
nicht der Beförderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

7.2 Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns ([Ihr Firmenname], [Ihre Adresse], [Ihre E-Mail-Adresse, z.B.
info@IhrGetraenkehandel.de], [Ihre Telefonnummer, optional]) mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post
versandter Brief oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das
beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

7.3 Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor
Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung
als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt
haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
Rückzahlung Entgelte berechnet.

Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis
erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns über
den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die
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Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren.

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist.

Ausschluss des Widerrufsrechts:

Das Widerrufsrecht besteht u.a. nicht bei Verträgen zur Lieferung von Waren, die schnell verderben können oder deren
Verfallsdatum schnell überschritten würde.

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurück.)

An:
[Ihr Firmenname]
[Ihre Adresse]
[Ihre E-Mail-Adresse]

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Waren (*)/die
Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

8. Gewährleistung

8.1 Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte.

8.2 Bei gebrauchten Waren beträgt die Gewährleistungsfrist abweichend von der gesetzlichen Regelung ein Jahr ab
Ablieferung der Ware. Dies gilt nicht für Schadensersatzansprüche des Kunden aus der Verletzung des Lebens, des
Körpers oder der Gesundheit oder aus der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, die auf einer vorsätzlichen oder
grob fahrlässigen Pflichtverletzung des Verkäufers oder seiner Erfüllungsgehilfen beruhen.

9. Jugendschutz (Besonders wichtig für Alkohol)

9.1 Der Verkauf von Alkohol an Minderjährige unter 18 Jahren ist gesetzlich verboten. Mit der Abgabe Ihrer Bestellung
bestätigen Sie, dass Sie das gesetzlich vorgeschriebene Mindestalter für den Erwerb der von Ihnen bestellten Produkte
erreicht haben.

9.2 Wir behalten uns vor, bei der Übergabe der Ware einen Altersnachweis zu verlangen. Kann ein solcher Nachweis
nicht erbracht werden oder ist das Mindestalter nicht erreicht, sind wir berechtigt, die Übergabe der Ware zu verweigern
und vom Kaufvertrag zurückzutreten.
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10. Haftung

10.1 Wir haften für Schäden, die auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pflichtverletzung von uns oder unseren
Erfüllungsgehilfen beruhen, unbeschränkt.

10.2 Für leichte Fahrlässigkeit haften wir nur bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten), d.h.
solcher Pflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf
deren Einhaltung der Vertragspartner regelmäßig vertrauen darf. In diesem Fall ist unsere Haftung auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt.

10.3 Die vorstehenden Haftungsbeschränkungen gelten nicht für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers
oder der Gesundheit, für arglistig verschwiegene Mängel sowie für Ansprüche nach dem Produkthaftungsgesetz.

11. Datenschutz

Informationen zum Datenschutz finden Sie in unserer Datenschutzerklärung.

12. Streitbeilegung

12.1 Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie unter
https://ec.europa.eu/consumers/odr/ finden.

12.2 Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet
und nicht bereit.

13. Schlussbestimmungen

13.1 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Zwingende
Verbraucherschutzvorschriften des Landes, in dem der Kunde seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat, bleiben unberührt.

13.2 Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die
Gültigkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung treten die gesetzlichen
Vorschriften.

13.3 Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtliches Sondervermögen, ist
ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag unser Geschäftssitz.

[Ihr Firmenname]

[Ihre Adresse]

[Ihre E-Mail-Adresse]

[Ihre Telefonnummer (optional)]

[Ihre Webseite]
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